
ETNEO ITALIA – CONDIZIONI DI RITORNO PRODOTTI - RAM  
(Gennaio 2004) 

 
Qualsiasi articolo o prodotto, Il Cliente desidera ritornare ad Etneo per qualsiasi ragione – DEVE 
preventivamente essere autorizzato da Etneo con un numero di Ram (numero di autorizzazione reso 
materiale). 
Etneo non accetterà prodotti inviati  senza tale autorizzazione. 
Onde ottenere il numero di Ram suddetto, vogliate cortesemente inviare una mail, descrivendone le 
motivazioni a: 
info@etneo.com
 
Att. Spedizioni &  Ricevimento Merci 
 
 
Si consulti inoltre la Sezione – Condizioni di Vendita Etneo 
 
grazie 
 

 
 

ETNEO PRODUCT RETURN POLICY  
(January 2004)  

 
Any item or product, The Customer wishes to return for any reasons MUST be previously authorized 
with an Etneo return Authorization Number.  
Etneo will not take any responsibility and liability for any items sent to our Company without the 
Return Authorization.  
In order to receive the the RAN (Return-Authorization-Number) – send and email describing the reason 
for to:  
info@etneo.com 
Att. Shipping and Receiving Goods  
 
 
 

mailto:info@etneo.com

